BALANCO SOCIAL 2024 Cedae Saude

1. Campanhas mensais de conscientizagao em saude

As campanhas de conscientizagdo em saude, realizadas ao longo de 2024 pela Medicina Preventiva,
desempenham um papel fundamental na promocao do bem-estar coletivo e na prevencao de doengas.

Como principal missdo, tem-se ndo somente o objetivo de informar e educar, mas incentivar e inspirar
mudangas de comportamento que impactem diretamente na qualidade de vida de todos os envolvidos.

A importancia dessas campanhas pode ser compreendida em diversos aspectos: educacdo em saude,
promocado de habitos saudaveis, bem-estar social, reducdo dos indices de absenteismo, reducdo de
afastamento ao trabalho por doencas cronicas evitdveis e consequente reduc¢do na sinistralidade junto a
operadora de saude.

Destacam-se abaixo as campanhas de conscientizacdo em saude ocorridas em 2024.
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1.1- Janeiro
1.1-1. Janeiro Branco

Campanha de conscientizacdo sobre a saide mental e emocional, a fim de prevenir transtornos como
depressao, ansiedade e panico.

1.1-2. Vacinagao contra Dengue

Campanha de vacinagdo realizada no prédio sede, disponivel para todos os colaboradores (funcionarios
CEDAE, CEDAE SAUDE, PRECE, Extraquadro e Santa Cabrini).

1.2- Fevereiro
1.2-1. Campanha Consciéncia na Folia

O evento buscou abordar de forma descontraida, a importancia da prevencdo as infec¢gdes sexualmente
transmissiveis, com enfoque no periodo de carnaval.

1.2-2. Campanha "Ouviu um nao? Respeite a decisao"

Trouxe a pauta a questdo do assédio, sofrido por muitas mulheres no periodo de Carnaval, com a campanha
"Ouviu um ndo, respeite a decisdo”.

1.3- Margo
1.3-1. Meés da mulher

Com a abordagem em palestra sobre "O autocuidado feminino", trazendo as pautas de igualdade de Género
no Mercado de Trabalho, Empoderamento, representatividade, diversidade e solidariedade entre as
mulheres.

1.3-2. Vacinagdo contra Influenza

Campanha de vacinagao realizada no prédio sede, disponivel para todos os colaboradores (funcionarios
CEDAE, CEDAE SAUDE, PRECE, Extraquadro e Santa Cabrini), com o objetivo de reduzir a incidéncia e a
disseminacdo da gripe, causadas pelo virus influenza.

1.3-3. Treinamento BLS

Treinamento para os funciondarios CEDAE de Suporte Basico de Vida (BLS - Basic Life Suport).

1.4- Abril
1.4-1. Treinamento BLS

Treinamento para os funciondrios CEDAE de Suporte Basico de Vida (BLS - Basic Life Suport).

1.4-2. Vacinagao contra Influenza



Campanha de vacinagao realizada no prédio sede, disponivel para todos os colaboradores (funcionarios
CEDAE, CEDAE SAUDE, PRECE, Extraquadro e Santa Cabrini).

1.4-3. Lan¢camento da Unidade Cedae + Satide Duque de Caxias

Unidade de atendimento médico ambulatorial, destinada aos funcionarios CEDAE e seus dependentes. O
local conta com servico de coleta laboratorial, consulta com médico generalista e o beneficio para retirada
dos medicamentos prescritos para controle e tratamento de uma grande variedade de patologias cronicas,
sem custo de coparticipacao.

1.5- Maio
1.5-1. Maio vermelho

Campanha de prevenc¢ao das doengas cardiovasculares, realizada no Prédio Sede e em diversas unidades
Cedae e também na Prece, objetivando conscientizar sobre a importancia de adotar habitos saudaveis para
proteger o coragao.

1.5-2. Treinamento BLS
Treinamento para os funciondrios CEDAE de Suporte Basico de Vida (BLS - Basic Life Suport).
1.5-3. Doagao de sangue

Realizado em parceria com o HEMORIO, campanha de doagdo de sangue no prédio Sede.

1.6- Junho
1.6-1. Escolhas conscientes - juntos na prevencdo ao alcool e outras drogas

Campanha de prevencdo ao uso de alcool e drogas, realizada no Prédio Sede e em diversas unidades Cedae,
visando sensibilizar aos participantes sobre os riscos e consequéncias do consumo excessivo dessas
substancias. O objetivo é alertar para os danos a saude fisica, mental e social, além dos impactos negativos
na vida pessoal, familiar e profissional.

1.7- Julho
1.7-1. Reumatologia - menos dor e mais vida

Uma campanha de prevencdo as doencas reumatoldgicas, realizada no Prédio Sede e em diversas unidades
Cedae e também na Prece, ressaltando a importancia da detecgao precoce e dos cuidados para evitar o
agravamento dessas condi¢des, como a artrite reumatoide, lupus e osteoartrite, afetam as articulagdes e
tecidos do corpo.

1.7-2. Movimento pelo coragdo: cardiologia esportiva

A campanha estimulou a importancia da pratica de atividade fisica regular como importante aliado na
prevencao de doencas cardiovasculares.



1.8- Agosto
1.8-1. Lancamento do Programa Saude na medida

O Programa Saude na Medida foi criado com o objetivo de incentivar habitos saudaveis entre os
colaboradores da CEDAE, oferecendo suporte médico e nutricional personalizado para controle de peso e
promocdo do bem-estar geral, realizado inicialmente no prédio sede com 100 participantes inscritos. Os
mesmos terdo continuidade no acompanhamento médico e nutricional, com o objetivo de manter a
motivacdo para adotar um estilo de vida mais saudavel, buscando o peso ideal e combatendo o
sedentarismo.

1.8-2. Langamento da unidade Cedae + Saude Nova Iguacu

Unidade de atendimento médico ambulatorial, destinada aos funcionarios CEDAE e seus dependentes. O
local conta com servico de coleta laboratorial, consulta com médico generalista e o beneficio para retirada
dos medicamentos prescritos para controle e tratamento de uma grande variedade de patologias cronicas,
sem custo de coparticipacao.

1.9- Setembro
1.9-1. Setembro amarelo

Campanha temadtica de prevencdo ao suicidio, trazendo para debate o seguinte tema: “Suicidio na
adolescéncia: identificando riscos e buscando solugdes”, abordando especialmente os danos causados pelo
uso excessivo de telas e outras tecnologias, as criangas e adolescentes. Como convidados para abordar o
assunto, estiveram presentes o Pediatra, Dr.Daniel Becker e a Juiza da Vara da Infancia e Juventude, Dra.
Vanessa Cavaliere.

1.10- Outubro
1.10-1. Outubro rosa

Campanha de prevencdo ao cancer de mama, realizada no Prédio Sede e em diversas unidades Cedae e
também na Prece, com o objetivo de promover a prevencgao, o diagndstico precoce e o tratamento
adequado dessa doenca, que é uma das principais causas de morte entre mulheres no mundo todo.

1.11- Novembro
1.11-1. Novembro Azul

Campanha de conscientizacdo voltada para a prevencdo do cancer de prdstata e a salde masculina em geral,
realizada no Prédio Sede e em diversas unidades Cedae e também na Prece. O tema visa promover também
uma abordagem integral de cuidados com a saude masculina, incluindo alimentagdo saudavel, pratica de
exercicios e prevencdo de doencas.

1.11-2. Fisweek

A Medicina Preventiva marcou presenca no Evento de Inovagdo Tecnoldgica em Saude, realizado na
Expomag, com um stand da Cedae Saude dedicado a praticas integrativas para o bem-estar.. Durante o
evento, os participantes da Fisweek puderam desfrutar de sessdes de Shiatsu, Reflexologia Podal e um
ambiente de descompressdo, promovendo saude e qualidade de vida.

1.11-3.SIPAT



Realizada na unidade CEDAE Caju, o evento tem o objetivo de promover a segurancga e a salde no ambiente
de trabalho, conscientizando os colaboradores sobre a importancia de adotar comportamentos seguros,
prevenir acidentes e doencas ocupacionais, além de promover o bem-estar no local de trabalho.

A CEDAE SAUDE esteve presente no evento abordando as seguintes palestras educativas: BLS e TABAGISMO.
1.11-3.1. BLS

Treinamento que visa capacitar os participantes a agir de forma eficiente e segura em situacdes de
emergéncia, prestando os primeiros cuidados necessarios até a chegada de profissionais de saude.

1.11-3.2. Prevengao ao tabagismo

Realizada palestra durante a SIPAT, visando conscientizar a populagdo sobre os maleficios do tabaco e
promover a interrupg¢do do consumo de cigarro, com a finalidade de reduzir os indices de doencas e mortes
causadas pelo tabagismo.

1.12- Dezembro
1.12-1. Dezembro Laranja

Campanha de conscientizacdo voltada a prevencao e a importancia do diagndstico precoce do cancer de
pele, realizado no Prédio Sede, em diversas unidades CEDAE e também na PRECE. A abordagem do tema visa
diminuir a incidéncia do cancer de pele, que é um dos tipos mais comuns no Brasil, mas também um dos
mais curdveis quando detectado precocemente.

No prédio sede o assunto foi abordado pela Médica Dermatologista Dra Paula Raso, e o evento ainda contou
com consultoria em colorimetria pela empresa MOAR.

1.12-2. Langamento do Posto de atendimento avancado ETA Guandu

A inauguracdo do posto de atendimento avancado na Unidade CEDAE Guandu é uma importante iniciativa
voltada para o bem-estar dos colaboradores. O objetivo principal dessa estrutura é proporcionar apoio "in
loco" por meio de uma equipe multidisciplinar composta por fisioterapeutas, psicélogos e assistentes sociais.
Essa equipe estd disponivel para atender as necessidades espontdneas dos colaboradores ou demandas
encaminhadas pelos gestores da unidade.

A unidade oferece uma estrutura confortdvel e acolhedora, pensada para criar um ambiente seguro e
receptivo. Essa iniciativa visa minimizar os afastamentos por motivos de salde e contribuir para melhorar a
qualidade de vida dos funcionarios, ao proporcionar suporte imediato nas areas de saude fisica e emocional.
O atendimento é uma forma de oferecer cuidados preventivos e interventivos, promovendo o bem-estar e a
saude no ambiente de trabalho.

2. RJ PARA TODOS

O setor de Medicina Preventiva, ao longo do ano de 2024, se empenhou em diversas a¢des sociais em parceria
com o Governo do Estado do Rio de Janeiro, com o objetivo de promover o acesso a saude de qualidade e
oferecer cuidados médicos essenciais as populacdes em diferentes regides do Estado.

Essas iniciativas foram realizadas em 55 localidades, especialmente em areas de dificil acesso, onde
os servicos de saude sdo mais escassos.



Durante as a¢Ges, foram realizados procedimentos como afericdo de pressdo arterial, verificacdo de
glicemia, temperatura, oximetria e orientacdo médica, com o intuito de identificar precocemente
problemas de saude e fornecer informagdes sobre a prevengao de doengas.

Essas atividades contaram com a participacdo de equipe multidisciplinar em saude, que prestaram
atendimento especializado e forneceram orientacbes sobre a importdncia da adocdo de habitos
saudaveis, como alimentagao equilibrada e pratica regular de exercicios fisicos. Com essas agdes, o
setor de Medicina Preventiva contribuiu para o fortalecimento do sistema de saude publica e a
melhoria da qualidade de vida da populacdo fluminense.

3. SUBPREDEQ

Acdo de saude realizada em parceria com a SUB PREDEQ (Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e
Direitos Humanos), para conscientizar sobre os riscos do uso de dlcool e outras drogas.

Sao realizados procedimentos como afericdo de pressao arterial, verificacdo de glicemia, temperatura,
oximetria e orientacdo médica, com o intuito de identificar precocemente problemas de saude. Realizados
também testes rapidos de IST’s, além de distribuir material informativo sobre prevencdo e tratamento de
varias doencgas.

4. Programas de prevenc¢ao Cedae Saude

4.1. Programa Cedae + Saude

Unidade de atendimento médico ambulatorial, que dispGe dos seguintes servigos: exames laboratoriais,
consulta com médico generalista e a dispensacdo de medicamentos através do Programa FARMACS, que
garante a retirada dos medicamentos prescritos para controle e tratamento de uma grande variedade de
patologias crénicas, sem custo de coparticipagado.

4.2. Programa Farmacs

Programa para aquisicdo de medicamentos sem custo, visando o controle e tratamento de uma grande
variedade de patologias agudas ou crénicas. O beneficio é destinado aos funcionarios CEDAE, CEDAE SAUDE E
PRECE, extensivo aos seus dependentes.

4.3. Programa Saude na Medida

O Programa Saude na Medida foi criado com o objetivo de incentivar habitos saudaveis entre os colaboradores
da CEDAE, oferecendo suporte médico e nutricional personalizado para controle de peso e promog¢ao do bem-
estar geral.

O programa inclui uma série de beneficios, como atendimento médico e nutricional, exames laboratoriais e
avaliacdo de composi¢do corporal por bioimpedancia. Além disso, como forma de estimular a participacao,
premiamos os trés primeiros colaboradores que alcangarem a maior redugdo no percentual de gordura, por
meio de uma competicdo sauddvel. Essa dinamica fortalece o trabalho em equipe e contribui para a
construcdo de uma cultura de saude dentro da empresa.



Apds o término do periodo de apuracdo dos resultados, todos os participantes continuardao recebendo
acompanhamento médico e nutricional, com o objetivo de manter a motivacdo para adotar um estilo de vida
mais saudavel, buscando o peso ideal e combatendo o sedentarismo.

4.4. Programa Equilibrio Emocional

O Programa de Equilibrio Emocional foi aprimorado para atender a todos os colaboradores, através da
Plataforma GPS MED EDU, com o objetivo de promover a salide mental e emocional, ajudando-os a
desenvolver habilidades para lidar de forma mais eficaz com os desafios da vida cotidiana, controlar o estresse,
aumentar a autoconfianca, buscar o autoconhecimento e o manejo adequado das emocgbes visando um
equilibrio interno que reflita em maior qualidade de vida.

4.5. POSTO DE ATENDIMENTO AVANCADO

Iniciado na Unidade CEDAE Mendanha Guandu e laranjal, os postos de atendimento avancado tém como
objetivo oferecer suporte aos colaboradores por meio de uma equipe multidisciplinar, composta por
fisioterapeuta, psicéloga e assistente social, atuando de forma “in loco”. O servigo visa atender as demandas
individuais dos colaboradores identificadas pelos gestores das unidades. Além dos profissionais de saude, a
unidade também conta com suporte para remocdo hospitalar, com uma ambulancia disponivel durante o
hordario comercial.

4.6. PROPAD

O programa tem o objetivo de recuperar os colaboradores ativos CEDAE, CEDAE SAUDE E PRECE, que estejam
na fase inicial ou que ja sejam portadores de dependéncia quimica, mediante a implementacdo de agbes
através de atendimento psiquiatrico e psicoldgico com ou sem internacdo hospitalar, visando a melhoria do
desempenho profissional e da qualidade de vida. E realizado também contato telefénico para monitoramento
das internacgGes, evolucdo e acompanhamento dos atendimentos psicoldgicos e psiquiatricos

Medicina ocupacional

Volume de Atendimento ao longo do Ano de 2024

PERIODICO 55 ATENDIMENTQOS | 50 ATENDIMENTOS | 2622 ATENDIMENTOS
RETORNO AO TRABALHO (APTOS E/OU INAPTOS) 10 ATENDIMENTOS 0 104 ATENDIMENTQS
DEMISSIONAL 09 ATENDIMENTOS | 06 ATENDIMENTOS 64 ATENDIMENTQOS
MONITORACAD PONTUAL (NR 33 E 35) 0 0 252 ATENDIMENTQS
INSPECAQ DE INTEGRALIZACAD SALARIAL 0 0 59 AVALIACOES

Importante ressaltar que o prazo para realizagdo dos atendimentos £ até o dia 30/12/2024 e este gquantitative esta sendo
atualizado/modificado diariamente.

Cedae Por elas

Criado em 2023 pelo Grupo de Trabalho das Mulheres, formado por profissionais de todas as diretorias da
Companhia, o Cedae por Elas desenvolve amplas acGes para fortalecer a igualdade de género no ambiente
corporativo. O programa surge a partir do olhar feminino, a partir da identificacdo do que precisamos fazer
para apoiar internamente as trabalhadoras da empresa, como podemos modificar o ambiente corporativo e
instituir politicas que promovam a equidade de género. O Cedae Por Elas conta com uma equipe
multidisciplinar para o atendimento psicossocial a essas mulheres.



O programa integra a agenda ESG (Ambiental, Social e Governanga) da Cedae e esta alinhado aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 5 e 10 da Organizacdo das NagGes Unidas (ONU): Igualdade de Género e
Redugdo das Desigualdades, respectivamente.

Tijuca; e a terceira, em junho de 2024, na ETA Laranjal, em S3o Gongalo. A unidade do Guandu inaugurada
em 26/11/2024 é a quarta unidade completando a meta de planejamento para o ano. Para 2025, estdo
previstas salas em Pirai e Itaperuna, ampliando os servigos as colaboradoras no interior

Volumetria de atendimentos

Programa Cedae Por Elas - Monitoramento Quantitativo 2024
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* Aequipe lotada no prédio sede é composta pelas equipes: coordenagao e atendimento na sala. Destas, duas(2) em licenga

Geréncia financeira

A GEFIC em conjunto com a Diretoria da Cedae Salde, ndo mediram esforgos para racionalizagdo dos custos
administrativos e controle efetivo de despesas, em 2021 tinha 10 colaboradores, hoje com apenas 4
colaboradores conseguimos quitar as Dividas junto toda a rede de prestadores e fornecedores, que desde a
pandemia crescia em ordem geométrica. Somente em 2021 a Cedae salde possuia um total a pagar de RS
96.743,578,98, em 2023 fechamos o ano com um total a pagar de RS 6.759.559,15 composto principalmente
por dividas com credores nao localizados por diversos motivos (extingdo do CNPJ, mudancga de domicilio fiscal
etc) .

Tivemos pela primeira vez desde 2018, um relatdrio de auditoria sem ressalvas, e aprovado pelo conselho
fiscal no ano de 2023. Saimos de um resultado em 2022 deficitario de RS 71.654.507,83, para um superavit de
RS 13.202.045,44 até 09/2024. Liberamos 112.072.838,60 milhdes do fundo garantidor junto a ANS quitamos
totalmente o contrato de mutuo estabelecido junto a Cedae e finalizamos a baixa do registro junto a ANS com
a quitacdo das dividas junto a rede de prestadores e fornecedores.

O processo de auditoria das demonstracdes contabeis do exercicio de 2024 praticamente esta realizado, com
a emissao do Relatério dos Auditores Independentes sem ressalvas.

EVOLUCAO DOS ATIVOS
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EVOLUGAO DO PASSIVO

2021 2022 2023

50.130.265,64 96.743.578,98 6.759.559,15

Evolucao da PEL
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Pesquise de Clima Organizacional

Em 2024 a cedae saude produziu internamente uma pesquisa de clima organizacional junto aos seus
colaboradores os resultados estdo apresentados abaixo



Resultados
Pesquisa de Clima

de 26 a 30 de agosto

cedae ‘\% saude
”~

Participacao na Pesquisa

Nao
Participaram
27%

Participaram
73%



6.2. Desenvolvimento Profissional

O bloco de perguntas afetas ao eixo “Desenvolvimento Profissional”, visa avaliar a
percepgao dos colaboradores sobre as oportunidades de aprendizado e a
aplicacao de novos conhecimentos no dia a dia da empresa.

Abaixo apresentamos as perguntas efetuadas neste bloco, bem como o
quantitativo de respostas obtidas e a nota de avaliagao atribuida pelos
participantes:

TOTAL DE | AVALIACAO
EERIURNTAS RESPOSTAS | POSITIVA

Como vocé se sente em relacao a possibilidade de aprender

coisas novas ou ter novas experiéncias no ambiente de S 8235%
trabalho?
Como vocé se sente em relacdo as oportunidades para
aplicar seus conhecimentos e habilidades no ambiente de Si 86,27%
trabalho?

Distribuicao das Respostas Avaliacao Geral

Muito
Satisfeito

Avaliagdo
Positiva




6.3. Lideranca

O bloco de perguntas afetas ao eixo “Lideranca” procura avaliar a coeréncia no
processo de gestao, a percepcao da lideranga e o desempenho do gestor imediato.

Abaixo apresentamos as perguntas efetuadas neste bloco, bemm como o
quantitativo de respostas obtidas e a nota de avaliagao atribuida pelos
participantes:

TOTAL DE |AVALIACAO
S RESPOSTAS | POSITIVA

Como voceé se sente em relacdo ao acesso e facilidade para

conversar com seu gestor imediato? &l Sl
Como vocé se sente em relacdo a forma como seu gestor 51 86.27%
coordena pessoas e distribui as tarefas?
Como vocé se sente em relagao a capacidade do seu gestor o 88.24%
imediato de gerar engajamento em torno dos objetivos?
Como voceé se sente em relacdo a capacidade técnica do 51 90.20%
seu gestor imediato?
Como vocé se sente em relagao a justiga do seu gestor o 84.31%
imediato em suas decisdes?
Como voceé se sente em relacao a coeréncia do seu gestor 50 84.31%
imediato em suas decisdes?
Como vocé se sente em relagao ao desempenho do gestor = 88.24%
responsavel pela sua area?

Distribuicdo das Respostas Avaliagao Geral

Avaliagio
Positiva
86,76%

: Muito » Avallacao Negativa

Satatero

Avaliacao Neutra

1,96% 539% S88% 2696% 5980%

® Avaliacdo Positiva




6.4. Reconhecimento

O bloco de perguntas afetas ao eixo "Reconhecimento”, procura avaliar a
percepg¢ao do colaborador quanto a sua contribuigao e dedicagao ao trabalho é
percebida pelo gestor imediato.

Abaixo apresentamos as perguntas efetuadas neste bloco, bem como o
quantitativo de respostas obtidas e a nota de avaliagao atribuida pelos

participantes:

Total de |AVALIACAO
Vocé sente que faz a diferenga para a sua area ou para
CEDAE SAUDE? Como vocé se sente em relacao ao seu 51 8824%
desempenho individual?

Como vocé se sente em relagdo a sua valorizacdo e

reconhecimento na empresa? 21 S
Como vocé se sente em relacdo ao feedback do seu gestor o 74.51%
imediato? Ele conversa com vocé sobre o seu desempenho?

Distribuicao das Respostas Avaliacao Geral

w

Avaliacao
Positiva

79,08%

Muito H B, ) Muito e Avallacao Negativa
Insatisfeito [ Satisfeito

196% 709% n7%6% 3529% 4379%

Avaliacao Neutra

= Avaliacao Positiva

Como podemos observar, no ambito geral, as pessoas estao satisfeitas com a
politica de reconhecimento que vem sendo adotada pela empresa, tendo 43,79%
dos participantes da pesquisa informado que estao muito satisfeitos como estes
tém interagido com seu gestor.



6.8. Orgulho e Pertencimento

O bloco de perguntas afetas ao eixo “Orgulho e Pertencimento”, procura avaliar a
percepcao quanto ao senso de pertencimento e satisfacao do colaborador em
ocupar um lugar na empresa.

Abaixo apresentamos as perguntas efetuadas neste bloco, bemm como o
quantitativo de respostas obtidas e a nota de avaliacao atribuida pelos
participantes:

TOTAL DE |AVALIACAO
PREBULHTAS RESPOSTAS| POSITIVA
Como vocé se sente em relacao ao gosto pelo que faz? S1 96,08%

Como vocé se sente, em linhas gerais, na CEDAE SAUDE?

Vocé sente orgulho por trabalhar na empresa? Sl SELZS
Distribuicao das Respostas Avaliagao Geral
Muito Negativa
ST Avaliagdo )
Positiva Avaliagao Neutra
2,.94% 0,00% 196% 95,10% 10 Posit
Orgulho e Pertencimento
Vocé recomendana aos seus

colegas e amigos trabalharem na 96%
CEDAE SAUDE?

Pretende trabalhar na CEDAE 98%
SAUDE por muito tempo? -



